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Riforma Briinetta.
nexi generation cercasi...
Michele Faioli*

T
r,a le sfide s dell'audizione
parlamentare del ministro
liruneu t e il Patto per l'inno
razione del lavoro pubbli-

co e la coesione sociale del 10 marzo
202 , sottoscritto con le tre maggio
ti ei nifederazioni sindacali, il gover-
no Draghi segna il cammino di urna
pub rl'rca atmnhiisirazione rinnovata.
Ci erri alcune discontinuità rispet-
to a passato. E un cammino che può
creare le condizioni per Ima Next-Ge-
neration di persone che lavorano nel
la Pa e perla ('a. La rtltorna del lavoro
nella pubblica amministrazione viene
orientata verso due omero obiettivi.
muovendo da un Progetto di riorga-
nizzazione digitale (presentato dal rni-
nisno nell'audizione parlamentare del
9 marzo) e dal Patto con il sindacato
del 10 marzo. Progetto e Patto sono
fatti correlati, politicamente e strate-
gicamente: non solo perché sono sta
ti contesutalizzati da un ]unto di vista
storico-temporale a poche ore l'un
dall'altro. ma perché essi sembrano
originare da una medesima metodo-
logia, la quale si può sintetizzare con
una fonnula efficace: si progerta una
buona rifnn na della Pa solo se sl coin-
volge chi rappresenta i lavoratori. L'
ciò è giusto perché la storia ci insegna
che si avviano veri processi diamine) -
dernarnento in ogni settore corn una
leadership che i' inclusiva. trai divisi-
va, matura, che reagisce con mitezza e
fa prevalere la realtà sulle idee, il unto
sulla parte, il tempo stillo spazio.
I ti qui muovono i due macro-obiettivi
del purgo lo presentato in Parlamen-
to. Primo obiettivo. Facilitare irae
quisizione ria parte delle pubbliche
amministrazioni delle competenze (in
particolare, quelle tecnico scientifi-
che) che sono volte specificatamente
a attuare il Pere La facilitazione tuo
ve da una sorta diinappatura degli til,

- Non ci può essere un cambio vero della pubblica anuninistrazione
senza scommettere in una nuova generazione digitale. II Piano del
ministro va in quella direzione con il coinvolgimento del sindacato

dei e delle competenze professionali
delle amministrazioni pubbliche da
potenziare in ragione dell'attrazione
ciel Pnrc Ciò penneuera di avviare un
piano mirato/straordinario eli assnn -
rioni. anche a tempo determinalo, un
piano speciale di mobilitàa del perso
nate tra amministrazioni e un piano
eli riorganizzazione digitale cute coin,
volga le pubbliche amministrazioni.
Secondo obiettivo, Accelerare il pro-
cesso di semplificazione dei processi
atrnninisirativi e della connessa di-
gitalizzazione, accompagnata da una
formazione del personale delle pub
Miche amministrazioni. In questa ot
mica, si mira a accelerare l'insieme dei
macro-processi decisionali. tra citi la
semplificazione dei contratti pubblici,
la velocizzazione delle procedute ne
gli appalti prioritari ai fini del Pnr, la

digitalizzazione completa dei fascico-
li elctuomici che riguardano imprese e
cittadini, il coonlirantrruo digitale dei
dati delle amministrazioni e piena in
teroperabilità delle banche dati.
l.a riforma del lavoro nella pubblica
anúninistrazione viene disegnata dal
Parto del 10 marzo 2021_ l tre del nen-
i di rinnovamento su cui essa si basa
sono la gestione del personale. l'or
ganizzazione e la tecnologia avanza-
ta. Sotto tre elementi correlati l'uno
all'altro: )tcnr si può pensare di mo-
dernizzare la gestione del persona-
le della Pa senza comprendere quale
orientamento pratico sarà assegnalo
alla digiializzazione e, viceversa, non
si può riorganizzare digitahnente sen-
za avere mezzi adeguati per firmare
i lavoratori, regolare i relativi cappotti
dl lavoro, promuovere maggiore Iles-

sibilitii, spingere sulla produttività. Si
indicano. a tal fine. una serie di mis-it
re di modernizzazione. In particolare.
nel Palio del 10 marzo si fa riferii ten
m alla riforma dell'ordinamento pro-
fessionale in vista di una püi flessibile
mobilità dei lavoratori della pubblica
at rio tinisuazione. Si con ferma, inolt re,
i] metodoconcenativo contrai (Meli
che oggi non 1'a male certamente al
le nostre relazioni industriali perché
si allontura l'ombra di uri legislato-
re spesso ipenrofici e disordinato.
In questo quadro si stabilisce tra 
nnno riferimento all'esercizio del dirai •
to/dovere soggettivo alla Cornazione.
anche collegato alla riorganizzazione
digitale. nonché a forme rlP,previd n-
za /welfare privato che si compongo-
no, alla stregua tlt ciò che ,già accade
da alcuni anni nel settore privato, tne-

diante una prernialith retributiva.
I problemi di questa ritorna non ri
guardano il'se . ma il -come-. La ri-
forma si deve attuare, non ci sono
molte alternative in vista dell'attua
zione di nn l'nrr credibile. lia det-
to bene il ministro Iinmena, il quale
Pta insistito su un putto critico riferi-
to all'uguaglianza sostanziale ("il la-
voro pubblico è per la gente. per le
imprese, le famiglie, per i ceti eredi
e peri più poveri. f_,]'É la gente nor
tuale che Pta bisogno di buona scuo-
la_ sanità e sicurezza»). E colletto
pensar che non c'e uguaglianza so-
stanziale tra cittadini senza una pia
efficiente nte pubblica aimninistrtzione.
Si può essere scettici. t ici. ritenendo che
si sarebbe dovuto in qualche modo
coinvolgere anche citi rappresenta
l'utenza. ma non può che essere con-
divisa la concezione della Pa Intesa
come strumento che liuti eliminare
ciò. che, nei fatti, ostacola l'eguaglian-
za tra cittadini.
il "coi né' della riforma pmspettata è
la porzione più interessante di questo
disegno governativo. Osserveremo
stan mano. Ma un esempio serve a
elliarire meglio citi cine intendo met
sere in risali°. Se si ha intenzione ali
avviare la ridefinizione dei processi
organizzativi intenti degli uffici pub-
blici, secondo modelli mano tav'lori
sii, si deve introdurre tua regolazione
sull'obbligatorietà dell'iderLira •digita-
le di cittadini e imprese, con la con
lesinale ridefinizione del problemi
relativi alla titolarità e alla gestione
dei dati che coollttiscono inpiauafor
me (pubblico/ptivatel e in eventua-
li registri distribuiti. n che comporta.
yhasi amonancametne. ima spinta a
promuovere forane efficienti ali alla-
betizzazione digitale dei cittadini, in-
sistere per una formazione efficace
del management e del personale, ri
solvere i problemi della definizione
delle competere statali e regionali„
investire hr cloud e infras0'umire di
girali europee, monitorane i possibili
riflessi sulla legislazione italiana ciel
D girai Services Ara e del Vigilai Mar-
kets :\ct. Il'cotne" delle riforme ai tie-
ne all'incominciare bene più che al
fare.

'l.hth-ersito Cattolico
Socco Cuore. consigliere ('nel

Nella fata
Renato Brunetta

'>'1tiForT><tistat:«ae,ae;, ̂r

nc_vt gcueratiltn ecrca.sL..

"'~." ,. IL PRIMO STEP: LIBERARE L'ITALIA
DA LACCI E LACCIUOLI
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